CSAD Hodonin a.s.
Brnénska ul. 48
69501 Hodonin

Smluvni pfepravni podminky v PAD

1.
Cestujici v pravidelné autobusové dopravé (dile jen PAD) se prepravuji za ceny podle tarifii (Cenik
pfepravného PAD) stanovenych dopravcem na jednotlivych linkach. Jizdné je cestujici povinen zaplatit,
pokud nemé nérok na bezplatnou ptepravu, nejpozdéji pti nastupu do vozidla. Pravo na zlevnéné jizdné je
cestujici povinen pii kazdém zakoupeni jizdenky a pti kazdém jejim pouZiti bez vyzvani prokdzat ptisluSnym
prikazem. Plati-1i cestujici ve vozidle, je Zadouct, aby piispival k plynulému odbaveni v€asnym pfipravenim
vhodnych platidel. Ma-li cestujici platny jizdni doklad jiZ pfi nastupu do vozidla, je povinen ho ihned bez
vyzvani predloZit fidi¢i ke kontrole a k vyznaceni jeho pouZiti (pfestupni jizdenka, mnoZstevni jizdenka,...),
jde-li o zlevnénou jizdenku, ptedloZi zaroven prikaz na slevu jizdného.

2.
Pti prevzeti jizdenky je cestujici povinen se pfesvédcit, zda mu byl vydan platny jizdni doklad dle jeho
pozadavku (zda zaplacené jizdné odpovida cené vyznacené na jizdence, zda m4 jizdenka spravny datum
konani jizdy, sprdvny ndzev ndstupni a vystupni zastavky,...). Nesouhlasi-li jizdenka s poZadovanymi udaji,
je cestujici opravnén jizdenku odmitnout a zjisténé nesrovnalosti ihned fesi s fidi¢em. Po celou dobu
pfepravy i v dobé€ vystupu musi cestujici mit jizdenku u sebe a zachdzet s ni tak, aby nedoslo k jejimu
poskozeni. Jizdni doklad je neplatny zejména, nejsou-li z n€ho patrné potiebné udaje (datum jizdy, cena,
ndstupni a vystupni zastavka, ¢islo linky,...); nedodrZi-li cestujici podminky stanovené pro jeho pouZiti
(ptestupni jizdenka, mnoZstevni jizdenka,...); byl-li vyd4n na zdklad€ nespravnych udaji od cestujiciho;
neodpovidaji-li jeho tidaje skute¢nosti nebo byly neoprdvnéné pozménény €i nejde o origindl; je pouzit
neopravnénou osobou nebo uplynula doba jeho platnosti.

3.
Prestupni jizdenku je moZno pouZit pouze k pfepravé cestujiciho mezi zastdvkami uvedenych na jizdnim
dokladu a na sebe navazujicich spojich uvedenych v platném jizdnim fadu. MnoZstevni jizdenku je moZno
pouZzit pouze pro tolik jizd, kolik je vyznaceno na jizdence. Platnost mnozZstevni jizdenky je 90 dnti od data
uvedeného na dokladu. MnoZstevni jizdenka slouZi k piepravé cestujictho mezi zastdvkami uvedenych na
jizdnim dokladu na vSech spojich dopravce, jenz jizdenku vydal a které projizdi pres tyto zastavky. Pti
pferuseni jizdy ze strany cestujiciho pfed cilovou zastdvkou ztraci cestujici ndrok na dodate¢nou prepravu do
cilové zastavky na takto projetou jizdu. Pfedplatni jizdenku, mistenku, mnoZstevni jizdenku, platebni kartu
Ize zakoupit v informacni kancelfi dopravce na autobusovém nadraZzi, kde se také vydavaji prikazy na
zlevnéné jizdné; mnoZstevni a prestupni jizdenku také u fidice autobusu.

4.
Cestujici miZe uplatiovat narok na prepravu tehdy, neni-li vozidlo pln¢ obsazeno. Pfi nedostatku mista ve
vozidle je dopravce povinen pfednostné pfijmout k pfepraveé cestujici, ktef{ si pfedem opatfili platnou
jizdenku (popt. mistenku); cestujici, kteff cestuji do vzdalengjSich zastavek; osoby s prukazem ZTP (P),
téhotné Zeny, déti, starSi a nemocné osoby. Cestujici ma pravo po nastoupeni do vozidla obsadit jen jedno
misto k sezeni. DrZitel mistenky md ndrok na zaji$téné misto k sezenf; tento ndrok cestujici ztraci, neobsadi-
li své misto do odjezdu piislusného spoje z vychozi (piip. nicestné) zastavky, kterd je stanovena platnym

jizdnim fadem.

S.
Déti mladsich 6 let Ize pfepravovat jen s doprovodem osoby star$i 10 let. V doprovodu jednoho a téhoZz
cestujictho mliZe byt bezplatné prepraveno jen jedno dité do 6 let, za dalsi dité mladsi 6 let v doprovodu
jednoho a téhoZ cestujiciho se plati jizdné s 50 % slevou. Opravnéni k bezplatné jizdé ditéte do 6 let zanika,
bylo-li na Zadost jeho doprovézejiciho zajiSténo dopravcem samostatné misto k sezeni nebo zaujimé-li dité s
cestujicim, ktery ho doprovézi ve vozidle, jehoZ vSechna mista k sezeni jsou obsazena, dv€ mista k sezeni.
Déti starsi 6 let aZ do dovrSeni 15 let se prepravuji s 50 % slevou jizdného. Dopravce je opravnén pozadovat
prokazani véku ditéte. Déti od 10 do 15 let prokazuji sviij veék (narok na 50 % slevu) pritkkazem, ktery
vystavil dopravce. Prikkazy se mezi dopravci navzdjem uznavaji. VeEk ditéte je moZno prokazat i platnym
cestovnim pasem ditéte nebo jinou legitimaci, kterd obsahuje fotografii (ne starsi 3 let) a datum narozeni
(rodné cislo) ditéte.



6.
Jako zavazadlo m4 cestujici pravo vzit sebou véci a Ziva zvitata, které 1ze bez obtiZ{ a rychle naloZit a umistit
ve vozidle na misto pod sedadlem nebo nad sedadlem cestujictho nebo na zv1ast’ ur€eném misté dopravcem
ve vozidle v prostoru pro cestujici, nejvyse vsak 3 zavazadla o celkové hmotnosti do 50 kg a za piedpokladu,
Ze neohrozuji bezpecnost piepravy a nejsou ostatnim cestujicim na obtiZ. Zajistovani bezpecné manipulace
se zavazadlem a dohled na né piislusi cestujicimu. Jako zavazadlo lze piepravovat, pokud to obsazeni
vozidla a jeho technické provedeni dovoluje a neni-li pfeprava jizdni fddem vyloucena, jeden Ctytkolovy
détsky kocarek. Cestujici s détskym kocarkem s ditétem miiZe do vozidla nastoupit pouze se souhlasem
fidi¢e a vystoupit s védomim Fidi¢e dvefmi, které jsou uréeny dopravcem. Ridi¢ miiZe povolit pfepravu
dalsich kocarkd, pokud to umoznuje provozni pomér. SloZeny détsky kocarek se povazuje za zavazadlo.
Dopravce ptepravi cestujicitho na voziku pro invalidy, jestliZe to technické provedeni vozidla, jeho
obsaditelnost a bezpe€nost piepravy dovoluji a cestujici si zajisti pomoc pfi nakldddni a vykladani voziku pro
invalidy. Cestujici na voziku pro invalidy mtZe do vozidla nastoupit a vystoupit pouze se souhlasem fidice.
Ve vozidle se smi piepravovat jeden pes, ktery ma bezpecny nahubek, je drZen na voditku nakratko a nesmi
byt pfepravovan na sedadle. Vodiciho psa doprovazejictho nevidomou osobu, jakoZto i sluzebniho psa nelze
z prepravy vylougit ani jeho pfepravu odmitnout. Ridi¢ miiZe povolit pfepravu dal$ich zvitat, pokud to
umoziuji poméry ve vozidle, neni-li jejich pieprava ostatnim cestujicim na obtiZ a jsou-li uzaviena v klecich,
kosich nebo jinych vhodnych schrankich s nepropustnym dnem. Zvite lze ptepravovat jen v doprovodu
cestujiciho a pod jeho dohledem. Autobusové zasilky (bez doprovodu) je moZno piepravovat pouze na
zaklad¢ uzaviené pisemné smlouvy nebo pfedem dohodnuté s odpovédnym pracovnikem dopravce. Za
pfepravu zavazadel se plati pfed zapocetim piepravy dovozné podle vyhldseného ceniku dopravcem. Ve
spornych piipadech ur¢i fidi¢ vozidla nebo povéfend osoba zda véc, kterou bere s sebou cestujici, bude
piepravovana jako drobnd véc nebo zavazadlo.

7.
Pro nemocné osoby, invalidy a pro t€hotné Zeny jsou v kazdém vozidle vyhrazena a zfeteln¢ oznacena 2
mista k sezeni. Cestujici jsou povinni na vyzvani osoby uplatfiujici narok na vyhrazené misto (tj. osoby s
prikazem TP, ZTP, ZTP-P, t€hotné Zeny nebo nemocné osoby) nebo na vyzvani odpovédné osoby (tidice)
uvolnit tato vyhrazena mista.

8.
Ridi¢ vozidla vefejné linkové dopravy nebo jina osoba povéiend dopravcem a vybavena kontrolnim
odznakem nebo prikazem (dile jen ,,povéfend osoba“) je opravnéna davat cestujicim pokyny a piikazy k
zajisténi jejich bezpednosti, bezpe&nosti a plynulosti dopravy nebo bezpeénosti ostatnich cestujicich. Ridi¢
vozidla nebo povéfend osoba je opravnéna vyloucit z piepravy cestujiciho, ktery se na jeho vyzvu neprokaze
platnym jizdnim dokladem a nesplni povinnost zaplatit jizdné a pfirdzku, vyloucit z pfepravy cestujictho
nebo uloZit cestujicimu zaplatit pfirdZku, pokud i pfes upozornéni nedodrzuje tyto vyhladSené piepravni
podminky, udélené pokyny a ptikazy, znecistuje vozidlo a pokud svym chovanim rusi klidnou piepravu
cestujiciho nebo ostatni cestujici jinak obtéZuje. Vyloucenim z piepravy nesmi byt ohroZena bezpecnost a
zdrav{ cestujiciho.

9.
Ridi¢ vozidla nebo povéfena osoba je opravnéna nepfipustit k piepravé nebo vylougit z piepravy zavazadlo
cestujiciho nebo zvife s nim pfepravované, pokud jsou prekdzkou bezpecné a pohodlné piepravy ostatnich
cestujicich nebo ohroZzuji zdravi cestujicich nebo pokud jejich pfepravu neumoZiuji pfepravni podminky,
zejména obsaditelnost vozidla.

10.
Ridi¢ vozidla nebo povéfend osoba je opravnéna uloZit cestujicimu, ktery se neprokazal platnym jizdnym
dokladem, zaplatit jizdné a ptirdZku, nebo pokud cestujici neprovede dhradu ihned v hotovosti, vyZadovat od
cestujiciho osobni tidaje (jméno, adresu bydlisté, rodné ¢islo, ...) potfebné k vymahani nedoplatku z dokladt
vydanych orgdnem statni spravy (obcansky prikaz, cestovni pas, fidi¢sky prukaz, zbrojni pas,...).



11.
Cestujici je povinen dbat pokynt fidi¢e vozidla nebo povétené osoby, které smetuji na zajisténi bezpecnosti
a plynulosti dopravy, jeho bezpe€nosti nebo bezpe¢nosti ostatnich cestujicich. Cestujici je povinen
zachovévat opatrnost pfiméfenou povaze provozu, za jizdy se drzet, uposlechnout pokyni, které jsou
uvedeny na vyvéskach (provozni fadd AN,...) nebo vyhldSeny rozhlasem, popt. jinym zptisobem. Cestujici se
musi zdrzZet v§eho, co by mohlo ohrozit bezpecnost a plynulost dopravy, pofadek ve vozidle nebo pusobit
Skodu cestujicim. Zejména neni cestujicim dovoleno mluvit na fidice za jizdy; koufit ve vozidle a zatizenich
(napt. ¢ekdrny, nastupisté, autobusové zastavky,...) uréenych pro potiebu cestujicich; vyhazovat ptredméty z
vozidla nebo je nechavat vy¢nivat ven; vyklanét se nebo vystupovat (nastupovat) za jizdy z (do) vozidla;
chovat se hlu¢nég, provozovat hudbu a zpév ve vozidle (téZ reprodukovanou hudbu a fec€); znecistovat nebo
poskozovat vozidlo; nastupovat do vozidla, které je plné obsazeno nebo které fidi¢ nebo povéfeny pracovnik
prohlésil za obsazené; vstupovat do vozidla na koleckovych bruslich, se zmrzlinou nebo s nevhodné&
zabezpecenymi napoji (ndpoje v kelimcich,...). Cestujici jsou povinni uposlechnout pokynt tykajicich se
uvolnéni potfebného prostoru pro nastupovani a vystupovani a prostoru, ktery umoziuje fidi¢i bezpe¢ny
vyhled z vozidla. Cestujici mtiZe nastoupit do vozidla nebo z n€j vystoupit jen na mistech k tomu urcenych
(autobusova zastavka) dle platného jizdniho fadu. Cestujici pro vystup i ndstup musi pouZit dvete dle jejich
oznaceni. Pfednost maji vystupujici cestujici pfed nastupujicimi. Jedna-li se o zastdvku, kde vozidlo
zastavuje na znameni, musi cestujici, ktery chce nastoupit, dat fidi¢i v€as znameni zvednutim paze; cestujici,
ktery chce vystoupit, musi v€as pouZit piislu§né signaliza¢ni zafizen{ (zvonek,...) nebo v€as vyrozumét o
svém umyslu fidi¢e vozidla.

12.
Cestujici je povinen na vyzvu fidi¢e nebo povéiené osoby se prokdzat platnym jizdnim dokladem
(popt. prukazem na slevu jizdného) kdykoliv béhem piepravy nebo v okamzZiku vystoupeni z
vozidla. NeprokdZe-li se platnym jizdnim dokladem, je cestujici povinen zaplatit jizdné a ptirazku
nebo se prokazat osobnimi idaji z dokladti vydanymi organy stétni spravy (OP,RP, cestovni pas,...)
potfebnymi na vymahani zaplaceni pfirdzky.

13.
Cestujici je povinen na vyzvu fidi¢e nebo povéfené osoby zaplatit pfirdZku za nedodrzeni
piepravnich podminek nebo jeho pokynu nebo piikazu. Cestujici, ktery z hrubé nedbalosti, svévolné
nebo opilosti znecistil nebo jinak poskodil vozidlo nebo jiné zafizeni dopravce a cestujici, ktery i
pies opakované upozornéni (popt. napomenuti) fidicem nebo povéiené osoby rusi klidnou a
bezpecnou prepravu cestujicich, ohroZzuje svym jedndnim bezpecnost a plynulost piepravy nebo
jinak obtéZuje cestujici, je povinen zaplatit pfirdZku a nahradit vzniklou Skodu. Za zaplacené ¢astky
obdrZi cestujici doplatkovou jizdenku.

14.
PtirdZka, kterou dopravce stanovil za nedodrZeni vySe uvedenych pfepravnich podminek, ¢ini 1.000,- K& s
tim, Ze
- pfti thradé prirdzky ihned ve vozidle se tato ¢astka snizuje na 300,- K¢
(u nezaplaceného dovozného za zavazadlo Cini 50,- K¢)
- pfi dhradé€ pfirdzky poStovni sloZenkou se tato ¢4stka sniZuje na 500,- K¢
(u nezaplaceného dovozného za zavazadlo ¢ini 100,- K&)
- pfi vyméahani soudni cestou se stanovend pfirazka 1.000,- K¢ neméni
(u nezaplaceného dovozného za zavazadlo ¢ini 300,- K&)
V odlivodnénych vyjimecnych piipadech miZe byt vyse pfirdzky mimofddné zménéna, maximalni vyse
piirdzky vSak nesmi presdhnout ¢astku 1.000,- K¢.

15.
Cestujici s platnou jizdenkou ma pravo, pokud pieprava nebyla z divodu, které nejsou na strané cestujiciho,
provedena nebo dokoncena, na ndhradni pfepravu do mista urceni; nebo na vraceni jizdného za neprojety
usek (jde-li o cestujiciho s jizdenkou pro jednotlivou jizdu); nebo na bezplatnou dopravu do nastupni
zastavky (cestujici s jizdenkou pro jednotlivou jizdu ma nirok na vraceni zaplaceného jizdného). Vraceni
jizdného za neuskutecnénou piepravu se provadi po predloZeni jizdenky a dokladli o tom, Ze pieprava nebyla
provedena, v informac¢nf{ kancelati dopravce — provozovatele linky do 15 dnit ode dne pfepravy. Zakoupenou
pfedplatni jizdenku lze vrétit nejpozdéji jeden pracovni den pfed dnem odjezdu linky v kanceléfi, kde byla
zakoupena. Od vraceného piedplatného jizdného se odecitd manipulaéni poplatek ve vysi 10 % jizdného,
nejméné vsak 10,- K&. Za nevyuZitou mnoZstevni jizdenku se jizdné nevraci. Cestujici, ktery byl vyloucen z
prepravy, nema narok na vraceni jizdného. Cestujici, ktery nebyl v disledku zpozdéni odjezdu (ptijezdu)
spoje nebo ztraty ptipoje prepraven v¢as, nemd pravo na ndhradu Skody.



16.

Narok na zvlasStni/zlevnéné jizdné pro Zaky Skol (dale jen ,,zdkovské jizdné*) ve vetejné vnitrostatni silicni
linkové osobni autobusové doprave a Zeleznicni vetejné vnitrostatni pravidelné osobni dopravé se prokazuje
zakovskym prukazem. V MHD nelze Zdkovské jizdné uplatiiovat a zlistdva zachovan soucasny systém
jizdného.
Prikazy jsou vydavany:

- pro zéky do 15 let (Zakovské jizdné ve vySi 37,5 % z oby¢ejného jizdného)

- pro studenty od 15 do 26 let (Zdkovské jizdné ve vyS$i 75 % z obycejného jizdného)
Zakovské jizdné plati pro jizdu ze stanice mistné nebo Gasové nejbliz§i mistu bydliité Zaka do stanice mistné
nebo ¢asové nejbliz§imu mistu sidla Skoly nebo jeji soucdsti ¢i mista kondni praktického vyuc¢ovani a zpét
smérem nejkrat$im nebo casove nejvyhodnéjsim. Misto bydliste, sidlo Skoly i misto praktického vyucovani
se musi nachdzet v CR. Jedna-li se o dojiZzdéni v rdamci jedné obce, kde neni doprava organizovana v systému
MHD, uvadi se ndzev stanice nejblizs$i mistu bydlist€ a stanice nejblizsi mistu Skoly. Dojizdi-li Zak za
ucelem praktického vyucovani v ramci pfedepsanych osnov do jiného mista, nez do mista sidla Skoly, vyda
dopravce po prokazani naroku na zdkovské jizdné dalsi zakovsky prikaz. V novém prikazu Skola potvrdi
obdobi, ve kterém bude vyuZzivan.
Zakovsky priikaz Z4ka do 15 let miiZe soucasné zastdvat funkci prikazu k prokazani véku déti od 10 let do
15 let, ktery opraviiuje k uplatnéni 50 % slevy z obycejného jizdného i pro jizdy nad rdmec zZakovského
jizdného. Ovérené Zdkovské pritkazy jsou mezi dopravci navzajem uznavany.
Platnost prikazu je u zakid do 15 let maximalné 4 Skolni roky s tim, Ze $kola kaZdoro¢né potvrzuje
prodlouZeni platnosti pro konkrétni §kolni rok zdznamem na rubové strané prikazu; u zZaku starSich 15 let
plati prikaz maximalné na 1 $kolni rok (mimo mésici Cervenec a srpen).
Vyse jizdného zavisi na véku Zdka. Pro urceni v€ku Zaka je rozhodujici datum dne pfedchazejiciho dni jeho
15. nebo 26. narozenin. Na zdklad¢ ptedloZeni platného Zakovského prikazu dopravce vydd jizdenku za
zakovské jizdné pro jednotlivou jizdu nebo casovou jizdenku (pro denni dojiZdéni) pro cely cestovni tsek
vyznaceny v Zakovském prikazu smérem nejkratSim nebo ¢asove nejvyhodnéjsim, popf. pro ¢ast tohoto
useku pfi pouZiti vice dopravc.
Prikaz plati v piipadé denniho dojizZdéni pouze ve dny Skolniho vyucovani. Pokud Zdk dojizdi
nepravidelné/obcas z mista bydlisté do mista Skoly/internatu na jednotlivé jizdenky, sleva je poskytovdna v
prubéhu skolniho roku i o sobotach a nedélich.
Cenu prikazu a cenu za ovéteni prukazu stanovi dopravce s ohledem na vynaloZené ndklady a obvyklym
zpusobem je zvefejni. Za ztracené nebo odcizené Zakovské prukazy a nevyuzité jizdenky se ndhrada
neposkytuje a duplikaty se nevystavuji.
Zakovsky priikaz je povaZovén za neplatny jestlize:

a) cestujici nedodrZel podminky pro jeho pouZiti stanovené prepravnim fddem, tarifem nebo smluvnimi

pfepravnimi podminkami dopravce

b) nejsou vyplnéné predepsané udaje

¢) je pouZivén bez poZadované fotografie

d) je poSkozen nebo upraven tak, Ze z n¢j nejsou patrné ddaje potiebné pro kontrolu spravnosti jeho

pouziti

e) udaje neodpovidaji skute€nosti nebo byly neopravnéné pozménény

f) je pouZit neoprdvnénou osobou

g) uplynula doba jeho platnosti

h) nejde o origindl
Neplatny zZakovsky prikaz podle pismen c¢) az h) je poveétend osoba dopravce opravnéna odebrat. Odebrani
zakovského prikazu cestujicimu pisemné potvrdi. Odebere-li dopravce Zakovsky prikaz vydany jinym
dopravcem, postoupi jej dopravci, ktery Zakovsky prikaz vydal. Pokud se Zdk pti kontrole jizdnich dokladi
prokéze prikazem bez jizdenky nebo jizdenkou za Zakovské jizdné bez predloZeni Zdkovského prikazu,
povazuje se za cestujiciho bez platné jizdenky. V takovém piipadé€ zaplati v zavislosti na véku obycejné
jizdné nebo zlevnéné jizdné pro déti do 15 let, a to z nastupni do cilové stanice spoje. Cena piedloZené
Jizdenky pro jednotlivou jizdu se odecitd. Kromé toho zaplati pfirdZku ve vySi stanovené dopravcem ve
smluvnich pfepravnich podminkach.

17.

Uvedené Smluvni prepravni podminky v PAD plati na v§ech pravidelnych autobusovych linkdch
provozované dopravcem CSAD Hodonin a. s.. Zakladn{ piepravni podminky pro cestujici v pravidelné
vetejné osobni linkové doprave se fidi piisluSnymi ustanovenimi zdkona €. 111/1994 Sb. O silni¢ni doprave
v platném znén{ zdkona, vyhlasky €. 175/2000 Sb. O ptepravnim fadu pro vefejnou drdZni a silni€ni dopravu
a Ur€enymi podminkami pro vefejnou vnitrostatni silni¢ni linkovou osobni dopravu.



